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1 INTRODUCAO

A Secretaria Municipal da Seguranga Cidada — SESEC, através da Coordenadoria de Politicas
de Seguranca Cidada — COPSEC, apresenta o relatério com o resultado da andlise dos dados gerados
pela Guarda Municipal de Fortaleza — GMF, a partir da inser¢ao das informacdes na plataforma do
Sistema ATIVO.

O presente relatorio traz a contagem das Atividades e Agdes, Ocorréncias e Autuagdes de
Transito registradas pela GMF entre 01 de janeiro de 2017 a 31 de Dezembro de 2017, visando
colaborar com informagdes relevantes para fins gerenciais e apontar as tendéncias para redimensionamento
das a¢des de prevengao a violéncia.

No ano de 2017 a Guarda Municipal de Fortaleza — GMF realizou 16.828 (dezesseis mil
oitocentas e vinte e oito) Atividades e 69.308 (sessenta e nove mil trezentas e oito) acdes, atendeu
1.383 (um mil trezentas e oitenta e trés) Ocorréncias e registrou 61.098 (sessenta e um mil e noventa
e oito) Infracdes de Transito.

A metodologia utilizada, dar-se-4 andlise prescritiva e descritiva do conjunto de informacdes de
dados estatisticos gerados na plataforma do Sistema ATIVO. Tais dados foram produzidos pelas
Inspetorias Especializadas (ICICLO, IPAM, IOPE, IPROTU, ISA, ISV e ISE) e pelas Inspetorias
Cidadas (INPSIIL, 1V, VII e ITERM).

Para melhor entendimento deste relatério, seguem os seguintes conceitos:

- Atividades: E o registro de toda e qualquer rotina diaria das equipes moveis e das guarnigdes
fixa. A atividade ¢ gerada no inicio do servigo e finalizada ao final do servico.

- A¢des: E a demanda gerada a partir do registro da Atividade que exija intervengao das equipes
moveis ou das guarni¢des fixas.

- Ocorréncias: Quando na evolu¢do do atendimento da Atividade, tem a necessidade de
intervengdo por meio de agdes ou operagdes com registro de boletim de ocorréncia (B.O.) em delegacia
de policia ou ndo.

Coordenadoria de Politicas de Seguranca Cidadd — COPSEC
} Av. Expedicionério, 5571 ¢ Vila Unido « CEP 60.410-545 Fortaleza, Ceara, Brasil
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2 ANALISE POSITIVA DOS DADOS

Como mencionado na introducao a analise das informagdes dos dados estatisticos gerados em
2017 mostra que a GMF contabilizou 16.828 (dezesseis mil oitocentos e vinte oito) Atividades, 69.308
(sessenta e nove mil trezentos e oito) acoes, atendeu 1.383 (um mil trezentas e oitenta e trés)
Ocorréncias e registrou 61.098 (sessenta e um mil e noventa e oito) Infracoes de Transito.

Atividades
16.828
InfracOes de Acdes
Transito GMF ¢
61.098 2017 69.308

Ocorréncias
1.383

FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues

2.1 Atividades realizadas

A Atividade inicial é caracterizada por identificar a rotina diaria, aquela que ¢ feita pela equipe
ou guarni¢do de servigo ou repassada pelo comando antes do embarque nas viaturas.

Em 2017, a Seguranca de posto fixo foi a Atividade mais desenvolvida pela GMF com
4.257 (quatro mil duzentas e cinquenta e sete) registros no periodo; seguida do Patrulhamento
Preventivo Ostensivo Geral, com 3.601 (trés mil seiscentos e um) registros; Seguranga Escolar com
2.674 (dois mil seiscentos e setenta e quatro); Prevencao da Ordem Publica com 2.031 (dois mil e trinta
e um); Preservacdo/Protecio do Meio Ambiente com 1.194 (um mil cento e noventa e quatro);
Patrulhamento Aquatico/Monitoramento de Banhista com 1.145 (um mil cento e quarenta e cinco);
Supervisao com 639 (seiscentos e trinta € nove); Patrulhamento de Transito com 556 (quinhentos e
cinquenta e seis); Atividade Administrativa com 338 (trezentos e trinta e oito); Seguranca de Eventos
com 225 (duzentos e vinte e cinco); Atividade de Transito com 106 (cento e seis); Desocupagdao com 39
(trinta e nove) € Promocgao da Cidadania com 31 (trinta € um) atendimentos.

Coordenadoria de Politicas de Seguranca Cidadd — COPSEC
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Total por tipo de Atividades - 2017

SEGURANCA DE POSTOFIXO I 4257
PATRULHAMENTQ PREVENTIVO OSTENSIVO GERAL I 3601
SEGURANCA ESCOLAR I 2674
PREVENCAO DA ORDEM PUBLICA I 2031
PRESERVACAO/PROTECAO DO MEIO AMBIENTE I 1194
PATRULHAMENTO AQUATIVO/MONITORAMENTO DE BANHISTA IS 1145
SUPERVISAQ M 639
PATRULHAMENTO DE TRANSITO e 556
ATIVIDADE ADMINSTRATIVA NN 338
SEGURANCA DE EVENTOS HE 225
ATIVIDADE DE TRANSITCO W 106
DESOCUPACAO | 39
PROMOCAQ DA CIDADANIA | 31
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues

No gréafico seguinte, categorizando as Atividades por Inspetorias pode-se observar que a
Inspetoria de Seguranca Escolar — ISE registrou o maior numero de Atividade, contabilizando
3.893 (trés mil oitocentas e noventa e trés) ou 23,1% do total. A Inspetoria de Protecio Ambiental —
IPAM registrou 2.936 (duas mil novecentas e trinta e seis) ou 17,4%; a Inspetoria de Operacdes especiais
— IOPE contabilizou 2.254 (duas mil duzentas e cinquenta e quatro) ou 13,4%; a Inspetoria de
Ciclopatrulhamento - ICICLO registrou 1.699 (um mil seiscentas e noventa e nove) ou 10,1%; a
Inspetoria dos terminais - ITERM registrou 1.667 (um mil seiscentas e sessenta e sete) ou 9,9%; a
Inspetoria de Seguranga Viaria — ISV registrou 1.304 (um mil trezentas e quatro) ou 7,7%; a Inspetoria
de Protecdo Urbana — IPROTU registrou 1.244 (um mil duzentas e quarenta e quatro) ou 7,4%; a
Inspetoria de Salvamento Aquatico — ISA registrou 1.165 (um mil cento e sessenta e cinco) ou 6,9%; a
Inspetoria Cidada II — Insp. II registrou 244 (duzentos e quarenta e quatro) ou 1,4%; o Setor de
Transporte registrou 211 (duzentos e onze) ou 1,3%; a Inspetoria Cidada I — Insp. I registrou 124 (cento
e vinte e quatro) ou 0,7%; a Inspetoria Cidada IV — Insp. IV registrou 87 (oitenta e sete) ou 0,5%; a
Inspetoria Cidada VII — Insp. VII registrou 04 (quatro) equivalente a 0,02% do total.

Coordenadoria de Politicas de Seguranca Cidadd — COPSEC
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Total de atividades registradas por Inspetorias em 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues

Percentual das atividades registradas por Inspetorias em 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues

Observa-se que em 2017 as Inspetorias que compdem a Coordenadoria Especializada — COESP
foram as que mais registraram Atividades.

O sistema também permite uma analise mais aprofundada das Atividade por bairro, secretarias
regionais e por posto de servigo. Essas informagdes serdo apresentadas em um segundo relatorio.

Coordenadoria de Politicas de Seguranca Cidadd — COPSEC
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2.2 Agoes contabilizadas

Dentro das Atividades realizadas em 2017, a GMF desenvolveu diversas agdes categorizadas
em dois grupos: Rotinas preventivas/operacionais (ATIVIDADE DE TRANSITO,
BATEDORES/ESCOLTA, BLITZ, CONTACAO DE HISTORIA, CONTROLE DE TRAFEGO,
DESOCUPACAO, FISCALIZACAO, INTERVENCOES PREVENTIVAS, ORIENTACAO AO
BANHISTA, PATRULHA INTERNA, PATRULHAMENTO, PATRULHAMENTO ESCOLAR,
PERMANENCIA PREVENTIVA, PERMANENCIA OPERACIONAL, PROCEDIMENTO EM
DELEGACIA, PROTECAO AO BANHISTA, REBOQUE DE VEICULO e SOCORRO MECANICO
A VEICULO, RODAS DE CONVERSA, TEATRO DE FANTOCHE) e Rotinas administrativas
(ABASTECIMENTO, MANUTENCAO CORRETIVA DE VTR, MANUTENCAO PREVENTIVA DE
VTR, PERMANENCIA NA BASE, PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO e TROCA DE OLEO).

Total por tipo de Agoes em 2017

PERMANENCIA I 29950
PATRULHAMENTO m e 25125
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO e 4067
FISCALZACAO e 2705
ABASTECIMENTO e 2494
PATRULHA INTERNA mmm 1379
ATIVIDADE DE TRANSITO mmm 1157
PROTECAO AD BANHISTA 8 763
PROCEDIMENTO EM DELEGACIA m 456
BLITZ m 386
ORIENTACAO AD BANHISTA B 358
DESOCUPACAD & 262
MANUTENCAO DE VTR (CORRETIVA) 1 174
BATEDORES/ESCOLTA 1 83
MANUTENCAO DE VTR (PREVENTIVA) | 66
REBOQUE | 50
INTERVENCOES PREVENTIVAS | 32
TROCA DE OLEO 1 27
CONTROLE DE TRAFEGO | 27
TEATRO DE FANTOCHE | 17
SOCORRO MECANICO A VEICULO | 15
RODA DE CONVERSA 1 3

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000

FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues

De acordo com o grafico abaixo, entre todas as Inspetorias, a ISE além do maior nlimero de
Atividades também contabilizou o maior nimero de Acdes, um total de 24.911 (vinte e quatro mil
novecentos e onze).

Coordenadoria de Politicas de Seguranca Cidadd — COPSEC
> Av. Expedicionério, 5571 ¢ Vila Unido « CEP 60.410-545 Fortaleza, Ceara, Brasil
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Total das Ac¢oes desenvolvidas por Inspetorias em 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO; Elaborado por Geraldo Rodrigues
Assim como as Atividades realizadas o estudo das A¢des também pode ser aprofundado.

2.2.1 Ag¢des por Unidade Administrativa

No grafico seguinte observa-se o total das A¢des de acordo com a unidade administrativa, das
quais: 62.846 (sessenta e dois mil oitocentos e quarenta e seis) foram contabilizadas pela COESP
totalizando 90,68% e 6.036 (seis mil e trinta e seis) pela COINSP totalizando 8,71%. Pela DIRECAO e
alguns dos setores que a compdem também foram contabilizadas 425 (quatrocentas e vinte e cinco)
totalizando 0,61% Agoes.

Total das A¢oes por Unidade Administrativa em 2017

62846

6036
L 425
COESP COINSP DIRE(;AO

FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues
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Percentual das A¢oes por Unidade Administrativa em 2017

0,61%

m COESP
m COINSP
DIRECAO

90,68%

FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues

2.3 Ocorréncias atendidas
As Ocorréncias sao divididas por grupos (de A a P) e encontram-se assim classificadas:

GRUPO A: Ocorréncias Contra a Pessoa;
GRUPO B: Ocorréncias Contra o Patrimonio;
GRUPO C: Ocorréncias Contra a Paz Publica;
GRUPO D: Ocorréncias Contra os Costumes,
GRUPO E: Ocorréncias Contra a Adm. Publica;
GRUPO F: Ocorréncias Com Entorpecentes;
GRUPO G: Ocorréncias Com Presos;

GRUPO H: Ocorréncias de Manifestagao Publica,
GRUPO I: Ocorréncias Contra o Meio Ambiente;
GRUPO J: Outras Ocorréncias de Ilicitos Penais;
GRUPO L: Ocorréncia de Transito;

GRUPO M: Ocorréncia com Banhistas;

GRUPO N: Ocorréncia de Auxilio ao Publico e Assistenciais;
GRUPO O: Ocorréncia de Apoio;

GRUPO P: Outros Atendimentos.

Cada grupo ¢ subdividido em tipologias de natureza criminais e administrativas.

O Grupo O - Ocorréncias de Apoio foi 0 mais registrado com 358 (trezentos e cinquenta e
oito) atendimentos ou seja 26,7% do total. J4 o Grupo Ocorréncias com Presos (GRUPO G) registrou
o menor numero de atendimentos, 04 (quatro) ou 0,2% do total.

Coordenadoria de Politicas de Seguranca Cidadd — COPSEC
> Av. Expedicionério, 5571 ¢ Vila Unido « CEP 60.410-545 Fortaleza, Ceara, Brasil
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Quantidade Grupos de Tipologias Porcentagem
358 OCORRENCIAS DE APOIO 26,7%
215 OCORRENCIAS COM BANHISTAS 16,9%
183 OCORRENCIAS DE TRANSITO 13,6%
161 OUTROS ATENDIMENTOS 12,0%
118 OCORRENCIAS CONTRA O PATRIMONIO 8,8%
68 OCORRENCIAS DE MANIFESTACAO PUBLICA 5,0%
51 OCORRENCIAS CONTRA A PAZ PUBLICA 3,8%
49 OCORRENCIAS CONTRA A PESSOA 3,6%
37 OCORRENCIAS DE AUXILIO AO PUBLICO E ASSISTENCIAIS 2,7%
36 OCORRENCIAS CONTRA OS COSTUMES 2,6%
21 OCORRENCIAS CONTRA A ADMINISTRACAO PUBLICA 1,5%

18 OCORRENCIAS COM ENTORPECENTES 1,3%
12 OCORRENCIAS CONTRA O MEIO AMBIENTE 0,8%
7 OUTRAS OCORRENCIAS DE ILICITOS PENAIS 0,5%
4 OCORRENCIAS COM PRESOS 0,2%
1338 TOTAL 100%

FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues

Total de Ocorréncias por Grupo de tipologias em 2017

OCORRENCIAS DE APOIO
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO;, Elaborado por Geraldo Rodrigues

250 300 350 400

Ranqueando a natureza das Ocorréncias percebe-se que a GMF atendeu ocorréncias de diversos
tipos, desde Afogamento nao fatal, Abordagem Policial, Roubo, Furto, Acidente de transito com vitima
e Acidente de transito sem vitima, Dano/Depredagdo, Vias de fato/Agressao, Ameaca, Lesdo corporal e
etc., porém, a que gerou o maior numero de atendimentos pertence ao Grupo de Ocorréncias com
banhista: M-02- AFOGAMENTO NAO FATAL com 178 (cento e setenta e oito) atendimentos que

Coordenadoria de Politicas de Seguranca Cidadd — COPSEC
> Av. Expedicionério, 5571 ¢ Vila Unido « CEP 60.410-545 Fortaleza, Ceara, Brasil
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correspondem a 14,3% de todas as ocorréncias atendidas em 2017. Logo em seguida vem o Grupo
das Ocorréncias de Apoio: O-03- APOIO A GUARDA MUNICIPAL DE FORTALEZA com 143 (cento
e quarenta e trés) registros ou 10,6% do total e assim sucessivamente até a ltima tipologia registrada
que foi E-01- ABUSO DE AUTORIDADE com 01 (um) registro ou 0,07%.

Quantidade Tipologias Porcentagem
178 M-0O2 AFOGANMENTO NAO FATAL 13,30
143 O-03 APOIO A GUARDA MUNICIPAL DE FORTALEZA 10,69
83 P-O1 ABORDAGEM POLICIAL 6,20
80 O©O-01 APOIO A AUTORIDADES MUNICIPAIS 5,97
67 L-16 REBOQUE 5,00
61 O-99 OUTRAS OCORRENCIAS DE APOIO 4,55
aa H-O1L MANIFESTAGCAO PUBLICA 3,28
aa O-05 APOIO A INSTITUICOES PUBLICAS 3,28
38 P-99 OUTROS ATENDIMENTOS 2,84
32 L-99 OUTRAS OCORRENCIAS DE TRANSITO 2,39
28 B-14 ROUBO 2,09
27 P-04 AVERIGUAGAO DE SUSPEITO 2,01
26 NM-99 OUTRAS OCORRENCIAS COM BANHISTAS 1,94
26 D-12 VADIAGEM 1,94
26 B-09 FURTO 1,94
26 L-O6 ACIDENTE DE TRANSITO SEM VITIMA 1,94
22 L-O2 ACIDENTE DE TRANSITO COM VITIMA 1,64
is B-O5 DANO/DEPREDACAO 1,34
17 C-06 VIAS DE FATO/AGRESSAO 1,27
17 H-O5 TUMULTO 1,27
16 C-01 CONDUTA INCONVENINTE 1,19
1s A-O03 ANMEACA 1,12
13 A-09 LESAO CORPORAL 0.972%%
13 A-99 OUTRAS OCORRENCIAS CONTRA A PESSOA 0.972%%6
12 O©-08 APOIO A POLICIA MILITAR 0.897%%
1= B-10 FURTO TENTATIVA 0.897%%6
12 F-O2 USO OU PORTE DE ENTORPECENTES 0.897%%
11 M-03 ATENDIMENTO PRE-HOSPITAL/PRIMEIROS SOCORROS o.8222%6
13 E-O5 DESACATO o.8229%
10 B-99 OUTRAS OCORRENCIAS CONTRA O PATRIMONIO o.74a7%
10 O-02 APOIO A GUARDA MUNICIPAL DE OUTRO MUNICIPIO o.7a47%
= N-99 OUTRAS OCORRENCIAS DE AUXILIO AO PUBLICO 0.673%%
o C-99 OUTRAS OCORRENCIAS CONTRA A PAZ PUBLICA 0.673%
= L-15 INTERDICAO DE VIA PUBLICA/BLOQUEIO 0.5982%6
s N-O07 MAL sUBITO 0.598%%
s B-12 POSSE/INVASAO DE PROPRIEDADE o.598%%6

7 N-13 PESSOA DESORIENTADA 0.523%
7 C-02 EMBRIAGUEZ E DESORDEM 0.523%
7 H-99 OUTRAS OCORRENCIAS DE MANIFESTACAO PUBLICA 0.523%6
7 1-99 OUTRAS OCORRENCIAS CONTRA O MEIO AMBIENTE 0.523%%
7 B-15 ROUBO TENTATIVA 0.523%
7 L-17 RECOLHIMENTO DE VEICULO 0.523%
=3 L-12 DIRECAO PERIGOSA DE VEICULO o.aas8%6
=3 L-09 AUTO ABANDONADO o.aas8%
s D-03 DESORDENM/PERTUBAGCAO DA TRANQUILIDADE o.374a%%
s F-O1 TRAFICO DE ENTORPECENTES 0.374%
s J-12 PORTE ILEGAL DE ARMA o.374a%%
a N-14 PESSOA DESPROTEGIDA 0.299%%6
a B-12 RECEPTACAO 0.299%
a E-O6 DESOBEDIENCIA 0.299%
a O-11 APOIO A ANMC 0.299%%6
a L-11 DIREGAO DE VEICULOS SEM HABILITACAO 0.299%%6
3 A-06 HOMICIDIO o.224a9%
3 N-12 PESSOA DESAPARECIDA o.224a%
3 P-10 PRESERVACAO DE LOCAL o.224a2%6
3 D-01 ATO OBSCENO o.224a9%
3 1-O2 INFRAGCAO AMBIENTAL o.224a2%6
3 P-O3 ANMEACA CONTRA GUARDA MUNICIPAL o.224a%
3 E-99 OUTRAS OCORRENCIAS CONTRA A ADMINISTRAGCAO PUBLI 0.224a9%
2 A-O7 HOMICIDIO TENTATIVA 0O.149%%
2 1-O5 MAUS TRATOS CONTRA ANIMAIS O.14a9%
2 B-04 AUTO LOCALIZADO 0.149%
2 B-06 ESTELIONATO/FRAUDE O.149%
2 E-O7 RESISTENCIA O.14a9%%6
2 L-13 ESCOLTA 0.149%
2 L-18 SOCORRO MECANICO O.149%
2 N-16 SOCORRO/AUXILIO A MUNICIPE 0O.14a9%6
2 P-O2 ACHADO DE CADAVER 0O.149%
2 A-10 MAUS TRATOS O.149%
2 C-03 PERTUBAGCAO DO SOSSEGO PUBLICO 0.149%
2 P-09 MEDIAGCAO DE CONFLITO O.149%
2 G-99 OUTRAS OCORRENCIAS COM PRESOS O.14a9%
2 N-09 OBJETO ABANDONADO/LOCALIZADO O.149%
a P-06 DESFILE/DEMONSTRAGCAO 0.075%
a N-10 ORIENTACAO 0.075%6
1 N-02 AUXILIO A GESTANTE 0.075%%
1 B-O3 APROPRIAGCAO INDEBITA 0.075%
a O-06 APOIO A OUTROS ORGAOS POLICIAIS 0.075%%
a P-11 PROTEGCAO PESSOAL/PATRIMONIAL 0.075%
1 J-0O9 FALSA IDENTIDADE 0.075%
a P-O8 INSTRUGCAO/TREINAMENTO 0.075%%6
1 A-13 PERIGO PARA A VIDA OU SAUDE DE OUTREM 0.075%
a J-O05 DISPARO DE ARMA DE FOGO 0.075%6
1 D-10 RAPTO 0.075%%
a G-03 TENTATIVA DE FUGA 0.075%
a G-01 CONDUCAO DE PRESO 0.075%
a L-10 CONGESTIONANMENTO 0.075%%
1 D-99 OUTRAS OCORRENCIAS CONTRA OS COSTUMES 0.075%
a O-10 APOIO AO SANMU 0.075%%6
a F-99 OUTRAS OCORRENCIAS COM ENTORPECENTES 0.075%%
1 O©-07 APOIO A POLICIA CIVIL 0.075%
1 ©-04 APOIO A INSTITUICOES PRIVADAS 0.075%%
1 E-O1 ABUSO DE AUTORIDADE 0.075%

A3I38 TOTAL 10025

FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues
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Das 1.383 (uma mil trezentas e oitenta e trés) Ocorréncias atendidas em 2017, o maior nimero,

243 (duzentos e quarenta e trés) foram registradas no més de janeiro. J4 o menor numero, 29 (vinte e
nove), foi registrado em setembro.

Total de Ocorréncias atendidas por més pela GMF em 2017
300
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues

2.3.1 Cronologia das Ocorréncias

Para a compreensdo da dindmica das ocorréncias em 2017 o periodo de um dia (24h) foi

dividido em quatro (04) periodos, sendo eles: madrugada (00h as 5h59m), manha (6h as 11h59m), tarde
(12h as 17h59m) e noite (18h as 23h59m).

Dessa forma, em 2017 o periodo de maior incidéncia de ocorréncias atendidas pela GMF

foi o periodo da tarde com 586 (quinhentos e oitenta e seis) atendimentos, 42,4% do total.

No periodo da manha houve 527 (quinhentos e vinte e sete) atendimentos, 38,1% do total,

ficando o segundo com maior nimero de atendimentos. O periodo da noite ficaram 218 (duzentos e
dezoitos) atendimentos, 15,8%. J& o periodo da madrugado registrou o menor numero, foram 52
(cinquenta e dois) atendimentos que correspondeu a 3,8% do total.

700
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Total das ocorréncias atendidadas por periodo do dia em 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO;, Elaborado por Geraldo Rodrigues
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Percentual das ocorréncias atendidas por periodo do dia em 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO; Elaborado por Geraldo Rodrigues

A cronologia periodica (hora a hora) de todas as ocorréncias atendidas em 2017 traz um pico
de concentraciio em dois periodo: das 8h as 10h e das 13h as 15h. Vejamos o grafico seguinte.

Cronologia hora a hora das ocorréncias atendidas em 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues

2.3.2 Ocorréncias Atendidas por Inspetorias

Nas figuras abaixo podem-se observar o total numérico e o percentual das Ocorréncias por
Inspetorias. A IOPE atendeu 572 (quinhentas e setenta e duas) ou 41,4%. Logo em seguida vem a
ISA, com 247 (duzentos e quarenta e sete) que equivale a 17,9% dos atendimentos. Depois a ITERM
com 205 (duzentos e cinco) atendimentos ou 14,8%. A ISV atendeu 108 (cento e oito) que correspondem

Coordenadoria de Politicas de Seguranca Cidadd — COPSEC
> Av. Expedicionério, 5571 ¢ Vila Unido « CEP 60.410-545 Fortaleza, Ceara, Brasil
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a 7,8% das Ocorréncias. Logo em seguida vem a ISE com 94 (noventa e quatro) que equivale a 6,8%
dos atendimentos. J4 a [IPROTU atendeu 56 (cinquenta e seis) Ocorréncias ou 4,0% do total. A ICICLO
atendeu 49 (quarenta e nove) ou 3,5%. A IPAM atendeu 52 (cinquenta e duas) ou 3,8% do total das
ocorréncias de 2017.

Total de Ocorréncias por Inspetorias - 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues

Percentual de Ocorréncias por Inspetorias - 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO; Elaborado por Geraldo Rodrigues

Com base na tipologia pode-se afirmar que as principais Ocorréncias atendidas pela ISV siao
do Grupo L (OCORRENCIAS DE TRANSITO), as atendidas pela ISA sio do Grupo M
(OCORRENCIAS COM BANHISTAS), assim como as atendidas pela IPAM sio do Grupo I
(OCORRENCIAS CONTRA O MEIO AMBIENTE).
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2.3.3 Local das Ocorréncias

O maior numero de ocorréncias atendidas em 2017 foi em Via Publica, 738 (setecentos e trinta
e oito) ocorréncias equivalentes a 53,0% dos atendimentos. 407 (quatrocentos e sete) foram em Prédio
Publico, ou seja 29%, 235 (duzentos e trinta e cinco) foram em Logradouro, ou 17% e 10 (dez) em
residéncia totalizando 1%.

Local das Ocorréncias Atendidas em 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues

Percentual das Ocorréncias Atendidas em 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO; Elaborado por Geraldo Rodrigues
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Quando se especifica o local da ocorréncia percebe-se que o local Via Publica — Centro
demandou o maior nimero de chamadas com 248 (duzentos e quarenta e oito) atendimento. J4 o
Terminal de Messejana, com 159 (cento e cinquenta e nove) atendimentos, aparece em segundo lugar no
ranking dos dez locais com maior nimero de ocorréncias atendidas em 2017.

Local especifico (Ranking 10)

Fonte:ATIVO - Sistema de Cerenciamento de Atividades e Ocorréncias | SESEC-GMF

V1A PUBLICA - CENTR0 | 05
TERMINAL MEssEANA | 3¢
POSTO 01 - BARRA 0O CEARA | ;¢
POSTO 05 - LUZEIRQS (BERA MAR) | 4
VIA PUBLICA - BARRA DO CEARA N 35
VIA PUBLICA - PARANCABS | 7
AVENIDA BERA-MAR | 3¢
POSTO 02 - CARAPEBAS (BARRA DO CEARA) NN 26
TERMINAL PARANCABA NN 23
VIA PUBLICA - PRAIA DE RACEMA NN 22

0 20 40 ) 80 100 120 140 160 180 200 0 240 260 280

Quantidade

FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO; Elaborado pela Célula de Andlise de Sistema - CEASIS

2.3.4 Origem de Chamada da Ocorréncia

Na tabela e nas figuras abaixo, pode-se observar a origem de chamada das ocorréncias atendidas
pelo efetivo da GMF. Em 2017, as chamadas oriundas de populares ou no percurso da equipe/guarni¢ao
contabilizaram 605 (seiscentos e cinco), ou seja, 43,75% das ocorréncias do periodo; demanda interna
registrou 518 (quinhentos e dezoito) correspondentes a 37,45% das ocorréncias; CIOPS 190 registrou
15,47%, 240 (duzentos e quarenta) ocorréncias; CTAFOR registrou 3,25%, 45 (quarenta e cinco)
ocorréncias e o ultimo canal para a origem da chamada, CENTRAL 153, registrou 01 (um) atendimento
que correspondeu a 0,07% das ocorréncias. Porém, apds auditoria interna constatou-se que esse ultimo
registro foi falha na transcri¢do dos dados da ficha fisica para o sistema online, tendo em vista que a
CENTRAL 153 nesse periodo nao estava recebendo chamadas.

ORIGEM DA CHAMADA JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NoV DEZ TOTAL
POPULARES OU PERCURSO 138 51 52 48 32 38 35 19 19 56 69 48| 605
DEMANDA INTERNA 45 12 65 69 34 49 53 10 7 54 64 56[ 518
CIOPS 190 34 35 18 32 7 13 2 1 3 31 21 7] 24
CTAFOR 26 8 1 2 7 1 45
CENTRAL 153 1 1
TOTAL 243 106 136 149 73 100 90 2 29 148 155 112 1383

FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO; Elaborado por Geraldo Rodrigues
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Origem das chamadas em 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues

Origem das chamadas em 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues

Origem das chamadas més a més em 2017

POPULARES OU PERCURSO DEMANDA INTERNA CIOPS 190 CTAFOR == CENTRAL 153

Quantidade de chamadas

FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues
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2.3.5 Desfecho da Ocorréncia

Logo abaixo, observa-se que 65% das ocorréncias foram resolvidas no local, ou seja, 898
(oitocentos e noventa e oito) do total dos desfechos.

Desfecho das ocorréncias GMF (parcial 2017)

RESOLVIDO NO LOCAL I 393
BOLETIM DE OCOR (BO) mmm 73
REMOCAO DO VEICULO mmm 64
NADA ENCONTRADO mmm 61
TERMO CIRCUNSTANCIAL DE OCORRENCIA (TCO) mm 51
AUTO DE PRISAO mm 46
ELEMENTO EVADIU DO LOCAL == 45
CONDUZIDO A RESIDENCIA/POSTO DE SAUDE/HOSPITAL == 44
CONDUZIDO A DELEGACIA/NADA REGISTRADO mm 43
AUTO DE APREENSAO m 36
REBOCADO/GUINCHADO & 15
RECOLHIMENTO DO VEICULO | 6
TROTE 1

0 100 200 300 400 500 600 700 800 9S00 1000

FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO; Elaborado por Geraldo Rodrigues

Desfecho das ocorréncias em 2017 m TROTE
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO; Elaborado por Geraldo Rodrigues
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FORTITUD N

Nesse mesmo periodo, as ocorréncias resultaram em 249 (duzentos e quarenta e nove)
procedimentos em delegacias de policia, distribuidos em: 73 (setenta e trés) Boletins de Ocorréncia,
51 (cinquenta e um) Termo Circunstancial de Ocorréncia — TCO, 46 (quarenta e seis) Auto de
Prisao, 44 (quarenta e quatro) Conduzido a Delegacia/Nada Registrado e 36 (trinta e seis) Auto de
Apreensao.

eAuto de
Apreensao

Procedimento
em DP

Conduzido e Auto de
a DP/NR Prisdo

2.3.6 Georreferenciamento das Ocorréncias

Com a localizagdo espacial a figura seguinte traz a distribui¢do das ocorréncias a partir da
mancha de calor gerada no de Fortaleza.
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO; Elaborado pela Célula de Analise de Sistema - CEASIS
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2.4 Infragoes de Transito Registradas

Desde 2015, os servidores da GMF vém atuando como Agentes da Autoridade de Transito,
sendo responsdveis, junto a Autarquia Municipal de Cidadania e Transito — AMC, por coibir as
irregularidades praticadas por condutores de veiculos nas vias de transito de Fortaleza.

O incremento do numero de Agentes na fiscalizagdo vidria contribui diretamente para a reducao
dos acidentes de transito, que, na maioria das vezes, sdo consequéncias da imprudéncia dos condutores
que cometem diariamente centenas de infragdes.

A Organizacao das Nagdes Unidas — ONU orienta que a propor¢ao do nimero de Agentes de
transito para o nimero de veiculos em uma cidade deve ser, respectivamente, 1/1.000. Aqui em
Fortaleza, antes da inser¢ao da GMF na fiscalizagdo do transito, essa proporc¢ao chegava a 1/3.000, bem
acima das orientagoes.

Com o incremento de 700 (setecentos) novos Agentes de transito Guardas Municipais da
GMF e 60 (sessenta) Policiais Militares do Batalhdo de Policia Rodoviaria Estadual a atual
proporc¢ao chega a 1/1.400. Isso significa que, ap6s a capacitacdo de mais Guardas Municipais como
Agentes da Autoridade de Transito, incluird o municipio de Fortaleza dentro da propor¢do ideal
estipulada pela ONU para a fiscalizag¢ao de transito.

Ainda de acordo com a propria ONU, quanto maior a fiscaliza¢do, menor o niimero de
acidentes de transito e menores os indices de mortes causadas por esses acidentes.

2.4.1 Infragdes por Tipologia

Em 2017 a GMF registrou 229 (duzentos e vinte e nove) tipos de infracdes. Desse total, foram
lancadas 61.094 (sessenta e um mil e noventa e quatro) autuagdes de transito.

Com base no ranking 10 (dez) das infragdes, as 03 (trés) mais comuns sdo: Estacionar em
local/horario proibido com 17.703 (dezessete mil setecentos e trés) autuacdes, 28,97% do total; em
seguida vem Estacionar no passeio com 4.041 (quatro mil e quarenta e uma) autuacdes, 6,61% do
total, e, Deixar o condutor de usar o cinto de seguran¢a com 3.195 (trés mil cento e noventa e cinco)
autuacoes ou seja 5,23% do total.
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Tipodeinfragdes (Ranking 10) em 2017

20000 e
18000

16000
14000
12000
10000
8000

500 0w
i i 243 ns

mﬂ - 059 1863 1503 1465 1450
U B B e s s e e =

Estacionar em Estacionar no passeio  Deiar o condutor o usar - Conduzir motocidets,  Estacionar aolado ou  Transitar pela contraméo  Dirigir o veic usando  Dirigir velculo utiizanda-  Fstacionar localfhardrio. Estacionar em desacordo

localfhorério proibido ocntoseguran  motoneta & idomotor  sobre canteiro central  de diregio emvia/  calgado que fisefime  sede telefone celular e estacionamento & com a regulamentagio
especificamente pels sem capacete de sinalizagio de regul  nos pés/comprometa parada probidos pela  especificada pels
sinalizacdo seguranca sentido dnico utz pedas sinalizacdo sinalizacdo

FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO;, Elaborado por Geraldo Rodrigues

Contabilizando o ranking das 10 (dez) infragdes mais comuns, juntas somaram em 2017 trinta
e oito mil quinhentos e cinquenta (38.550), ou seja, em termos percentuais esse nimero corresponde a
63% do total de autuacoes no periodo.

Total do Ranking 10 e das demais infragdes em 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO; Elaborado por Geraldo Rodrigues

Coordenadoria de Politicas de Seguranca Cidadd — COPSEC
> Av. Expedicionério, 5571 ¢ Vila Unido « CEP 60.410-545 Fortaleza, Ceara, Brasil
Fone: 85 3465 2269




e Prefeitura de
i@; Fortaleza
=

Secretaria Municipal da Seguranca Cidada

Percentual do Ranking 10 e das demais infracoes em 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO; Elaborado por Geraldo Rodrigues

2.4.2 Infracdes por areas das Secretarias Regionais

Levando-se em consideracdo as areas de abrangéncias das Secretarias Regionais - SR, o maior
numero de infragdes registradas em 2017 pela GMF foi na SR Centro com 22.935 (vinte e duas mil
novecentas e trinta e cinco), correspondentes a 37,5% das autuacées. Seguida da SR IV, que registrou
16.090 (dezesseis mil e noventa) ou 26,3% das autuagdes; a SR II com 7.082 (sete mil e oitenta e dois)
ou 11,6% das autuagdes; a SR III com 5.505 (cinco mil quinhentos e cinco) ou 9,0% das autuagdes; a
SR I com 4.363 (quatro mil trezentos e sessenta e trés) ou 7,1% das autuagdes; a SR VI com 2.665 (dois
mil seiscentos e sessenta e cinco) ou 4,4% das autuagdes e por ultimo com o menor numero de autuagdes
a SRV com 2.454 (dois mil quatrocentos e cinquenta e quatro) que corresponde a 4,0% do total.

Total de autuacgdes por Secretarias Regionais
em 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO, Elaborado por Geraldo Rodrigues

2.4.3 Infracdes por Bairros

Categorizando os dados por bairros, no mesmo periodo, o0 maior nimero de infracdoes foram
registradas no bairro Centro: 22.935 (vinte e duas mil novecentas e trinta e cinco) autuacoes que
corresponderam a 37,7% do total geral.

Total de infracdes (Ranking 10) por bairro em 2017
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Percentual das infragdes do Ranking 10 e outros bairros em 2017
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FONTE: Sistema de Gerenciamento de Atividade e Ocorréncia — ATIVO; Elaborado por Geraldo Rodrigues

Os bairros listados no ranking 10 (dez), figura a cima, com o maior numero de infragdes, juntos,
totalizam 40.521 (quarenta mil quinhentas e vinte e uma), que corresponde a 66,3% do total das infragdes.

Total do Ranking 10 das infracdes mais comum por
bairro em 2017
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A partir dessas informacgdes pode-se observar que um terco das infragdes se concentram no
Bairro Centro e mais da metade de todas as infragdes se concentram em apenas 10 dos 119 Bairros.

Percentual por infracdes do Ranking 10 e dos demais
bairros em 2017
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3 CONSIDERACOES FINAIS

Sabe-se que a estatistica figura nas organiza¢des como uma ferramenta para tomada de decisoes,
que estuda, através de etapas como coleta de dados: descricdo de dados, céalculos e interpretacdo dos
coeficientes encontrados. Estas informag¢des podem mostrar a evolugao da organizagdo de um modo
geral, assim como em situacdes especificas por assuntos pesquisados, montando-se um relevante banco
de dados, cujas informagdes poderdo facilitar a organizagdo no planejamento de agdes estratégicas, ou,
até mesmo, na analise das acdes que ja foram realizadas cotidianamente.

Para a Guarda Municipal de Fortaleza — GMF, o Sistema ATIVO corresponde a uma ferramenta
de estatistica de suma importancia para uma analise geral da instituicdo, a qual fomentara as tomadas de
decisdes dos gestores, que poderdo tornar a GMF mais eficiente perante suas atribuigdes, competéncias,
assim como a Administragdo Publica e a sociedade.

A propria analise positiva dos dados apresentados a partir da pagina 05 desse relatorio, referente
ao ano de 2017, ¢ uma amostragem de que o banco de dados gerado pelo Sistema, de fato, serd uma
ferramenta estratégica para a tomada de decisdes, ampliagdo de acdes, aquisicdo de materiais mais
eficientes para o desempenho de suas rotinas administrativas e operacionais, mostrando a evolucao da
corporagao, os resultados obtidos das agdes da corporacdo, a sua eficiéncia perante a administracao
publica.

Além disso, torna-se possivel verificar como as a¢oes da Guarda Municipal sdo tteis e
contribuem diretamente no aumento da segurancga viaria, na reducio dos acidentes de transito e
na reducio da violéncia local, assim como na diminuicdo dos custos com a protecdo e com reducao
da depredacio do patrimonio publico, ajudando, também, a conhecer seus dados internos referentes a
seu efetivo, seus materiais e sua estrutura, ¢ como estes podem retornar, mais ou menos eficientes, os
resultados operacionais e administrativos.

Para tanto, ¢ imprescindivel que as informacdes sejam alimentadas diariamente na plataforma
online, seja através dos dados dos instrumentais fisicos (Ficha de Cadastro de Atividade — FCAT e Ficha
de Cadastro de Ocorréncia — FAOC) ou através de equipamentos digitais (smartphone, tablet,
computador de bordo, etc.).

Dessa forma, com todas as informagdes sendo contabilizadas, os indicadores positivos
produzidos pela institui¢do (GMF) tendem a aumentar.
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